BUSINESS CLUB

Tutoriel pour la connexion, la gestion et le
téléchargement de billets B2B des partenaires du
FC NANTES sur la nouvelle plateforme de billetterie

Aout 2023



Identifiez-vous sur le site B2B entreprises.fcnantes.com , afin de profiter des nouvelles fonctionnalités de
gestion et de retrait de vos billets (e-billets et e-parking) exclusivement réservées aux Partenaires du Club

— MENU BILLETTERIE BOUTIQUE ENTREPRISE ACTUALITES
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https://entreprises.fcnantes.com/fr/

FC NAMNTES

5] &

@ Votre mot de passe a bien t& mis a jour, vous pouvez désormais vous connecter. Retrouver mon mot de passe

a

Merci d'entrer ladresse email associée & votre compte. Si elle existe,
nous vous enverrons un lien par email pour continuer la récupération
de votre mot de passe.

Adresse email *

jeanchristophe.coste@fcnantes.c

Connectez-vous a votre compte
Mise & jour obligatoire lors de

votre 1ére Connexion, en suivant () vous avez déja un compte FC ‘\lgntes .Et c'est votre premiere getour
|eS Consignes connexion sur le nouveau site billetterie du club ?

'I Merci de mettre a jour votre mot de passe en cliguant sur «
Mot de Passe oublié » et renseigner I'adresse mail de votre
compte.

Adresse Email *

Adresse du gestionnaire de 2
compte billetterie

jeanchristophe.coste@fcnantes.c

Mot de posse *

3 Mot de passe oublie ?

Connexion

| Créer mon compte |

& 2023 FC Mantes, tous droits reserves.



Administration du compte

Mes billets Mesvisites Infos paiement Mescommandes

Bienvenue dans votre espace personnel

Vos informations

Jean-Christophe Coste
jeanchristophe.coste@fcnantes.com

Se déconnecter




Accéder a vos billets et vos parkings par match

E MENU BILLETTERIE BOUTIQUE ENTREPRISE ACTUALITES

1

Tableau de bord

Aoit 2023

N - ©
FC NANTES AS MONACO FC
&

Ligue 1 Uber Eats « Journée 1

Sam. 12 aoit 2023 - 20:00
STADE DE LA BEAUJOIRE

@ Date et horaire non définitifs

2 Lesbillets (5)
Il reste 5 billets & attribuer A

BUSINESS CLUB

Mes visites  Infos paiement

FC NANTES AS MONACO FC

©
Ligue 1 Uber Eats » Journée 1

Sam. 12 aoiit 2023 - 20:00
PARKINGS LA BEAUJOIRE

@ Date et horaire non définitifs

[F] Les parkings (2)
Il reste 2 billets & attribuer A

Mes commandes

i ®

FC NANTES CLERMONT FOOT 63

©
Ligue 1 Uber Eats « Journée 3

Sam. 26 aolt 2023 - 20:00
STADE DE LA BEAUJOIRE

@® Date et horaire non définitifs

[E3 Les billets (5)

(® MON COMPTE




1- Téléchargement
de vos billets

Télécharger lensemble de vos

billets pour un méme match

Disponible

Disponible

o
=
c
2
=
[a]

Vous pou
» poul

ABONNEMENT HOSPI - LE PAVILLON
ABONNEMENT HOSPITALITE

ABONNEMENT HOSPI - LE PAVILLON
ABONNEMENT HOSPITALITE

ABONNEMENT HOSPI - LE PAVILLON
ABONNEMENT HOSPITALITE

Dim. 01 octobre 2023 - 13:00

FCNANTES

Y

Télécharger tous les billets (5)

Vous étes sur le point de télécharger l'ensemble des billets pouvant étre
téléchargés. Le téléchargement se fera par lots de 10 billets. Ne pas fermer
la fenétre avant la fin du téléchargement de I'ensemble des billets.

Souhaitez-vous télécharger tous vos billets ? 2

Annuler

En attente...

Trier les billets v
SIEGE 215 - RANG T C
Tribune TRIBUNE PRESIDENTIELLE - NOM DU TITULAIRE o
Ajouter un bénéficiaire g
RIE LE PAVILLON Ou Télécharger un

billet & l'unité

SIEGE 216 - RANG T

Tribune TRIBUNE PRESIDENTIELLE NOM DU TITULAIRE
Accés 04 Ajouter un bénéficiaire
CA IE LE PAVILLON

SIEGE 217 - RANG T
Tribune TRIBUNE PRESIDENTIELLE « NOM DU TITULAIRE
. Ajouter un beneficiaire



2 - Attribuer et

SIEGE 215 - RANG T

envoyer vos blllets é I:‘ ABONNEMENT HOSPI - LE PAVILLON Tribune TRIRUNE PRESIDENTIELLE MNOM DU TITULAIRE
g ABONNEMENT HOSPITALITE Accés 04 Ajouter un bénéficiaire
o] EGORIE LE PAVILLON
< . ’ o SIEGE 216 - RANG T
Vous avez egolement le choix d envoyer 2 0O ABONNEMENT HOSPI - LE PAVILLON Tribune TRIBUNE PRESIDENTIELLE « NOM DU TITULAIRE
plateforme. |l est préalablement
nécessaire de renseigner le bénéficiaire
H o SIEGE 217 - RANG T
de Ce blllet % ABONNEMENT HOSPI - LE PAVILLON Tribune TRIBUNE PRESIDENTIELLE « MNOM DU TITULAIRE
g L ABONNEMENT HOSPITALITE Accés 04 Ajouter un bénéficiaire
a CATEGORIE LE PAVILLON

Dim. 01 octobre 2023 - 13:00

FC NANTES vs LOSC LILLE

SIEGE 215- RANG T
ABONNEMENT HOSPI - LE PAVILLON Tribune TRIBUNE PRESIDENTIELLE » NOM DU TITULAIRE
ABONNEMENT HOSPITALITE Accés 04 Ajouter un bénéficiaire
CATEGORIE LE PAVILLON

|

°
2
c
2
2
[}

Informations du bénéficiaire

Prénom * 2
I .
Nom *

| |

Annuler



Dim. 01 octobre 2023 - 13:00

FC NANTES @ vs LOSC LILLE
{Loscy

<

Puis envoyer par
mail le billet

Z . z N

SIEGE 214 - RANG T C 3 SeleCtIOnne a VOtre
ABONNEMENT HOSPI - LE PAVILLON Tribune TRIBUNE PRESIDENTIELLE « NOM DU TITULAIRE . . .
ABONNEMENT HOSPITALITE Accés O4 E lle PATRICIO Modifi d d p

CiﬁEéORIE LE PAVILLON maneeE S eStI nc'td I re e u I S

la plateforme

SIEGE 215 - RANG T ©
ABONNEMENT HOSPI - LE PAVILLON Tribune TRIBUNE PRESIDENTIELLE « NOM DU TITULAIRE
ABONNEMENT HOSPITALITE Acceés 04 Emmanuelle PATRICIO Modifier

CATEGORIE LE PAVILLON

Votre billet a bien été envoyé Envoi de billets

SIEGE 215 - RANGT NOM DU BENEFICIAIRE  Adresse email *

Emmanuelle

Tribune TRIBUNE
PRESIDENTIELLE » l |

PATRICIO

Accés 04
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3 - Gestion de vos

billets Vous avez également la possibilité de gérer vos billets en les exportant sous un

format excel (1), pour pouvoir les attribuer, en saisissant les
bénéficiaires/destinataires (2)

AS MONACOD FC

FC NANTES

Vous pouvez télécharger vos billets disponibles sous format Excel en cliquant sur « Exporter un Excel
» pour attribuer I'ensemble des places. N'oubliez pas de réimporter le fichier une fois votre saisie

terminée.

A B C D E F G H
1 'Numero de billet  [Tribune Categorie Acces Rang Numero de siege  |Prenom Nom Email
2 1002600011 |TRIBUNE PRESIDENTIELLE |CATEGORIE LE PAVILLON |04 T 214|Emmanuelle PATRICIO [emmanuelle.patricio@fcnantes.com
2 1002600012 |TRIBUNE PRESIDENTIELLE |CATEGORIE LE PAVILLON |04 T 215|Pierre Barbier |pierre.barbier@fcnantes.com
4 1002600013 |TRIBUNE PRESIDENTIELLE |[CATEGORIE LE PAVILLON |04 T 216
5 1002600014 (TRIBUNE PRESIDENTIELLE |[CATEGORIE LE PAVILLON |04 T 217
6 1002600015(TRIBUNE PRESIDENTIELLE |[CATEGORIE LE PAVILLON |04 T 218
-




BUSINESS CLUB

3 - Gestion de vos

bill Puis réimporter sur la plateforme ce fichier une fois saisie (3). Vos billets sont ainsi attribués
illets

3

Vous pouvez télécharger vos billets disponibles sous format Excel en cliquant sur « Exporter un Excel
» pour attribuer 'ensemble des places. N'oubk€z pas de réimporter le fichier une fois votre saisie

terminée.
Trier les billets
.
Import des billets (2)
Merci de bien vouloir patienter, nous importons vos billets. ®
" SIEGE 214 - RANG T
2 m ABONNEMENT HOSPI - LE PAVILLON Tribune TRIBUNE PRESIDENTIELLE NOM DU TITULAIRE
g ~ & ABONNEMENT HOSPITALITE Accés 04 Emmanuelle PATRICIO Modifier

Impo.rt des blll(?t% l. az ) = CATEGORIE LE PAVILLON

Les billets ont été importés
- SIEGE215-RANG T ®
E m ABONNEMENT HOSPI - LE PAVILLON Tribune TRIBUNE PRESIDENTIELLE NOM DU TITULAIRE
.E ABONNEMENT HOSPITALITE Accés 04 Pierre Barbier Modifier

CATEGORIE LE PAVILLON




Et enfin, sélectionner vos billets (4) pour les envoyer depuis la

3 - Gestion de vos plateforme en 2 clics (5 et 6) a chacun des bénéficiaires

o
bl I Iets Télécharger tous les billets Trier les billets v
SIEGE 214 - RANG T C ¥, Télécharger
ABONNEMENT HOSPI - LE PAVILLON Tribune TRIBUNE PRESIDENTIELLE » NOM DU TITULAIRE
ABONNEMENT HOSPITALITE Accés 04 Emmanuelle PATRICIO  Modifier
CATEGORIE LE PAVILLON ™ Envoyer
SIEGE 215 - RANG T C +, Télécharger
ABONNEMENT HOSPI - LE PAVILLON Tribune TRIBUNE PRESIDENTIELLE » NOM DU TITULAIRE
ABONNEMENT HOSPITALITE Accés 04 Pierre Barbier Modifier
CATEGORIE LE PAVILLON ™ Envoyer

2 /10 BILLETS SELECTIONNES
Que souhaitez-vous en faire ? Les télécharger

Tout désélectionner

Envoide billets

SIEGE 214 - RANG T
Tribune TRIBUNE

Emmanuelle —n
PRESIDENTIELLE - PATRICIO mmanuelle.patricio@fcnantes.com

Acces 04

NOM DU BENEFICIAIRE Adresse email *

SIEGE 215 - RANG T Adresse email *

Tribune TRIBUNE NOM DU BENEFICIAIRE
PRESIDENTIELLE « Pierre Barbier pierre.barbier@fcnantes.com
Accés Q4

. &



Historique de votre
gestion Retrouver l'historique de vos actions par billet (téléchargement ou attribution et transfert par mail)

Télécharger tous les billets Trier les billets v

) SIEGE 214 - RANG T

-‘g D ABONNEMENT HOSPI - LE PAVILLON Tribune TRIBUNE PRESIDEMTIELLE « NOM DU TITULAIRE

?,_‘l ABONNEMENT HOSPITALITE Acceés 04 Ajouter un bénéficiaire
(]

CATEGORIE LE PAVILLON

Historique du billet

Historique du billet

jeudi 03 aolt 2023

. . ; . jeudi 03 aolit 2023

= 18:34 Billet téléchargé par Jean-Christophe COSTE au format pdf

+ 18:40 Billet transféré @ emmanuelle.patricio@fcnantes.com par Jean-
Christophe COSTE (emmonuelle.potricio@tcnontes.com)

= 18:40 Billet attribué & Emmanuelle PATRICIO par Jean-Christophe COSTE
(emmanuelle.patricio@fcnantes.com)

= 18:40 Billet attribué @ Emmanuelle PATRICIO par Jean-Christophe COSTE
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Cas particulier

Certains billets peuvent étre visibles, mais téléchargeables a une date ultérieure

Ven. 15 septembre 2023 - 17:00

FCMANTRS

FC NANTES LNJ ¥sey)  FCLORIENT
+

Trier les billets v
SIEGE 214 - RANG T C)
] ABONNEMENT HOSPI - LE PAVILLON Tribune TRIBUNE PRESIDENTIELLE « Acces  NOM DU TITULAIRE Billet téléchargeable le
ABONNEMENT HOSPITALITE 04 Non modifiable 11/09/2023
CATEGORIE LE PAVILLON
SIEGE 215- RANG T @
] ABONNEMENT HOSPI - LE PAVILLON Tribune TRIBUNE PRESIDENTIELLE » Acces  NOM DU TITULAIRE Billet téléchargeable le
ABONNEMENT HOSPITALITE 04 Non modifiable 11/09/2023
CATEGORIE LE PAVILLON
SIEGE 216 - RANG T @
i ABONNEMENT HOSPI - LE PAVILLON Tribune TRIBUNE PRESIDENTIELLE « Acces  NOM DU TITULAIRE Billet téléchargeable le
ABONNEMENT HOSPITALITE 04 Non modifiable 1/09/2023

CATEGORIE LE PAVILLON
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Cas particulier

Certains billets ne sont pas transférables par mail. Vous ne pourrez pas les
attribuer (car non modifiables). lls sont uniquement téléchargeables

Sam. 12 ao(t 2023 - 20:00

FE NANTES L[\\IJ ve A5 MONACO FC

Trier les billets v

o SIEGE 214 - RANG T @
2 O ABONNEMENT HOSPI - LE PAVILLON Tribune TRIBUNE PRESIDENTIELLE » NOM DU TITULAIRE

§ ABONNEMENT HOSPITALITE Acceés 04 Non modifiable

(] CATEGORIE LE PAVILLON

o SIEGE 215- RANG T @
£ ABONNEMENT HOSPI - LE PAVILLON Tribune TRIBUNE PRESIDENTIELLE NOM DU TITULAIRE

§ 0 ABONNEMENT HOSPITALITE Acces 04 Non modifiable

a CATEGORIE LE PAVILLON




Service Commercial FC NANTES
Centre sportif de la Joneliere

Tel:02 40 37 50 37
Mail : entreprises@fcnantes.com

Site : entreprises.fcnantes.com

BUSINESS CLUB
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https://entreprises.fcnantes.com/fr/
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